
Cette politique reflète nos pratiques générales et standards 
appliqués en matière de traitement des données person-
nelles. Elle est effective dès le 01.07.2022. Elle s’applique 
là où nous agissons en qualité de responsable de traitement 
des données personnelles de nos clients, employés, parte-
naires ou des visiteurs de nos sites internet.

Qui sommes-nous ?

Ce site est la propriété de et opéré par tipee SA, une société 
anonyme de droit suisse, inscrite au registre du commerce 
(no IDE CHE-108.806.266) et dont le siège est à Avenue de 
Sévelin 32, 1004 Lausanne, Suisse.

tipee développe des applications web pour mieux collaborer 
et partager l’information.

Quelles sont nos valeurs ?

Notre culture interne est basée sur l’humain et sur la 
confiance. En général, nous privilégions la flexibilité, les 
échanges et l’intelligence collective. 

Nous savons par contre être rigoureux et intransigeants 
lorsque c’est nécessaire. La protection de nos données et 
celles de nos clients en fait partie. Confidentialité, pérenni-
té, intégrité et haute disponibilité sont indispensables lors-
qu’on traite des données personnelles, et parfois sensibles, 
comme c’est le cas avec nos applications. 

Les personnes qui nous confient leurs données comptent 
sur nous. Et nous prenons cet engagement avec sérieux.

Quelles données personnelles traitons-nous et 
pourquoi ?

Les données personnelles que nous traitons dépendent du 
type de relation que nous avons avec vous. Par donnée per-
sonnelle, nous comprenons toute information permettant 
de vous identifier ou vous rendant identifiable.

Si vous êtes un client ou exprimez de l’intérêt pour 
nos produits, un partenaire ou un prestataire

Nous traitons les données de contact que vous nous four-
nissez, à savoir vos noms et prénoms, adresses (email et pos-
tale), numéros de téléphone. Ces données sont traitées dans 
le but de vous fournir le service souhaité et communiquer 
avec vous. La base légale est la performance du contrat qui 
nous lie ou les démarches menant à son éventuelle concré-
tisation.

Politique de confidentialité

En sus des données précitées, nous pouvons également 
traiter d’autres données personnelles qui nous sont trans-
mises dans le cadre de l’utilisation de nos services. Celles-
ci peuvent inclure : des données de transaction, l’historique 
d’utilisation de nos services, des logs d’authentification. La 
base légale peut différer en fonction du traitement, à savoir : 
l’exécution d’un contrat, notre intérêt légitime ou les obliga-
tions légales qui nous incombent.

Si vous visitez nos sites internet ou consultez 
toute autre information disponible sur nos réseaux 
sociaux

Nous pouvons traiter des données d’utilisation incluant 
votre adresse IP, localisation géographique, type et version 
de navigateur, operating system, source de référence, durée 
de votre visite, pages consultées, historique de navigation, 
fréquences d’utilisation. La source des données d’usage pro-
vient de nos systèmes de tracking fournis par des presta-
taires externes, en l’occurrence :

Sites internet : Wordpress, nbounce

Réseaux sociaux : Linkedin, Instagram, Facebook

Cookies: Facebook Pixel, Google Analytics, Calendly, Zoho 

Dans ce contexte, vos informations sont susceptibles d’être 
transmises à des tiers soumis à d’autres législations (Etats-
Unis notamment) ainsi qu’à des pratiques commerciales dif-
férentes.

Le but de ce traitement est de fournir nos prestations et 
d’analyser l’usage de nos services en ligne. Il est fondé sur 
notre intérêt légitime à opérer, sécuriser et améliorer le 
contenu de nos services.

Si vous êtes un candidat, un employé ou ex-em-
ployé

Si vous postulez pour un emploi, nous traitons les données 
personnelles que vous nous fournissez en lien avec votre 
expérience professionnelle, votre cursus de formation, vos 
certifications professionnelles, vos données de contact, 
nationalité, état civil ainsi que toute autre information figu-
rant sur votre curriculum vitae. Le traitement est fondé sur 
le consentement que vous nous accordez implicitement en 
postulant, ou avez accordé à un prestataire de service au-
quel nous recourrons dans le cadre d’un recrutement.
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En tant qu’employé chez tipee, nous traitons les données 
personnelles susmentionnées, auxquelles s’additionnent 
les éléments liés à votre rémunération, aux assurances so-
ciales, votre document d’identité, photographie, relation 
bancaire, vos évaluations personnelles, plan d’évolution, 
correspondance, compte utilisateur et logs systems, numé-
ros de téléphone professionnel et privé.

Le traitement est fondé soit sur le contrat qui nous lie, soit 
sur nos obligations légales en tant qu’employeur. 

Si votre contrat d’employé se termine, nous traitons les in-
formations nécessaires pour terminer ledit contrat. Votre 
dossier personnel est ensuite épuré et archivé selon les 
prescriptions légales en vigueur.

Avec qui partageons-nous vos données ?

Nous pouvons partager certaines de vos données person-
nelles avec nos sociétés affiliées pour autant que cela soit 
nécessaire, conformément aux bases légales et objectifs 
mentionnés dans la présente politique.

Nous pouvons transférer certaines informations vous 
concernant à des sous-traitants et partenaires dans le but 
d’obtenir ou maintenir des couvertures d’assurance, de gé-
rer des risques, de sous-traiter certaines tâches techniques, 
administratives ou financières ainsi que pour accomplir nos 
obligations légales.

Nous nous engageons à ne traiter vos données que dans les 
buts susmentionnés et à ne pas les revendre ni les partager 
avec des tiers.

Quels sont vos droits ?

Vous bénéficiez de droits fondamentaux en lien avec les 
données que nous traitons vous concernant. Pour les faire 
valoir, vous n’avez rien à payer et nous nous engageons à 
traiter votre demande dans les 30 jours. Nous y répondrons 
en conformité avec les exigences légales, ce qui peut signi-
fier que nous ne soyons pas, dans certains cas, en mesure 
de donner suite à certaines demandes spécifiques. De ma-
nière générale, vous avez le droit :

•	 D’accéder aux informations vous concernant.

•	 De demander que nous corrigions toute information 
personnelle incorrecte.

•	 De demander la destruction de vos données person-
nelles.

•	 De restreindre de manière temporaire ou permanente le 
traitement de vos données.

•	 De retirer votre autorisation ou vous opposer au trai-
tement dans les cas où celui-ci est fondé soit sur votre 
consentement, soit sur notre intérêt légitime.

•	 De recevoir, dans un format structuré, les données que 
vous nous avez fournies.

Vous pouvez exercer vos droits, ou nous soumettre toute 
question relative à la présente politique, en nous écrivant 
par email à privacy@tipee.ch ou par courrier à l’adresse de 
notre Data Protection Officer.

Si vous considérez que le traitement que nous faisons de 
vos données personnelles viole la législation, vous avez la 
possibilité de déposer une plainte auprès du préposé fédé-
ral à la protection des données

Combien de temps conservons-nous vos données ?

Toute donnée personnelle que nous traitons est conser-
vée aussi longtemps que nécessaire pour l’atteinte du but 
spécifié dans le cadre de son traitement. Si nous avons un 
contrat avec vous, nous appliquerons les durées de réten-
tion légales applicables à ce type de contrat. Nous pouvons 
garder certaines données ou maintenir certains enregistre-
ments plus longtemps pour des raisons de conformité lé-
gale, financière ou autre objectif de rapports statistiques.

Comment vos données sont-elles protégées ?

Nous prenons les mesures de sécurité appropriées pour 
protéger vos données personnelles contre leur vol, utilisa-
tion inappropriée, publication accidentelle ou destruction. 
Nous avons également implémenté des mesures afin de ga-
rantir leur confidentialité, tant au niveau de nos processus 
que des systèmes techniques qui les traitent.

Qui est notre Data protection officer ?

Les informations de contact de notre conseiller à la protec-
tion des données sont

DP&S Sàrl - Data Privacy & Security

A l’att du DPO de tipee SA
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Diese Datenschutzerklärung beschreibt die allgemeine 
Praxis und die Standards, die wir bei der Verarbeitung von 
Personendaten anwenden. Sie gilt seit dem 1. Juli 2022. Die 
Datenschutzerklärung gilt in allen Fällen, in denen wir Ve-
rantwortlicher für die Verarbeitung der Personendaten un-
serer Kunden, Mitarbeitenden, Partner und Besucher unse-
rer Websites sind.

Wer sind wir?

Diese Website ist Eigentum und wird betrieben von tipee 
AG, einer Aktiengesellschaft nach schweizerischem Recht, 
eingetragen im Handelsregister unter der Nummer CHE-
108.806.266, mit Sitz in Avenue de Sévelin 32, 1004 Lau-
sanne, Schweiz.

tipee entwickelt Web-Applikationen, welche die Zusamme-
narbeit und den Informationsaustausch fördern sollen.

Welche Werte vertreten wir?

Unsere Unternehmenskultur ist von Menschlichkeit geprägt 
und basiert auf Vertrauen. Generell legen wir besonderen 
Wert auf Flexibilität, Austausch und kollektive Intelligenz.

Doch wir können auch streng und kompromisslos sein, wenn 
es notwendig ist. Dies gilt auch für den Schutz unserer eige-
nen Daten und der Daten unserer Kunden. Vertraulichkeit, 
Beständigkeit, Integrität und hohe Verfügbarkeit sind bei 
der Verarbeitung von persönlichen und manchmal sensiblen 
Daten unerlässlich, wie es auch bei unseren Applikationen 
der Fall ist.

Die Personen, die uns ihre Daten anvertrauen, verlassen 
sich auf uns. Und wir nehmen unsere Verpflichtung ihnen 
gegenüber ernst.

Welche Personendaten verarbeiten wir und 
weshalb?

Welche Art von Personendaten wir verarbeiten, ist von der 
Art der Beziehung abhängig, die wir mit Ihnen haben. Unter 
Personendaten verstehen wir alle Informationen, die Sie als 
Person identifizieren oder identifizierbar machen.

Sie sind ein Kunde, Partner oder Dienstleister oder 
haben Interesse an unseren Produkten

Wir verarbeiten die Kontaktdaten, die Sie uns zur Verfügung 
stellen, d. h. Vor- und Nachname, Adressen (E-Mail und Pos-
tanschrift) und Telefonnummern. Diese Daten werden ve-
rarbeitet, um die gewünschten Dienstleistungen für Sie zu 
erbringen und mit Ihnen zu kommunizieren. Die Rechtsgrun-
dlage dafür ist die Erfüllung des zwischen uns geschlosse-
nen Vertrags oder die dafür notwendigen Schritte.

Datenschutzerklärung

Zusätzlich zu den vorgenannten Daten können wir auch 
andere Personendaten verarbeiten, die uns im Rahmen der 
Nutzung unserer Dienstleistung zugesendet werden. Dazu 
zählen beispielsweise Transaktionsdaten, die Historie der 
Nutzung unserer Dienstleistungen und Authentifizierungs-
protokolle. Die Rechtsgrundlage kann je nach Art der Verar-
beitung unterschiedlich sein: die Erfüllung eines Vertrags, 
unser berechtigtes Interesse oder gesetzliche Verpflichtun-
gen, denen wir unterliegen.

Sie besuchen unserer Websites oder rufen andere 
Informationen in sozialen Netzwerken ab

Wir können Nutzungsdaten erfassen, darunter IP-Adresse, 
geografischer Standort, Browsertyp und -version, Betriebs-
system, Herkunftsseite, Besuchsdauer, aufgerufene Seiten, 
Navigationshistorie und Nutzungshäufigkeit. Die Nutzungs-
daten werden durch unsere Tracking-Systeme erfasst, die 
von den nachfolgend aufgeführten externen Dienstleistern 
zur Verfügung gestellt werden.

Websites: WordPress, Unbounce

Soziale Netzwerke: LinkedIn, Instagram, Facebook

Cookies: Facebook Pixel, Google Analytics, Calendly, Zoho

In diesem Zusammenhang können Ihre Daten an Dritte 
übermittelt werden, die anderen Rechtsvorschriften (insbe-
sondere US-Recht) unterliegen und andere Geschäftsprak-
tiken anwenden.

Der Zweck der Verarbeitung besteht darin, unsere Dienst-
leistungen zu erbringen und die Nutzung unserer On-
line-Services zu analysieren. Er beruht auf unserem bere-
chtigten Interesse, unsere Dienstleistungen zu betreiben 
sowie deren Inhalt zu sichern und zu verbessern.

Sie sind ein Bewerber, ein Mitarbeitender oder ein 
ehemaliger Mitarbeitender

Wenn Sie sich bei uns um eine Stelle bewerben, verarbeiten 
wir die Personendaten, die Sie uns online übermitteln. 
Dazu zählen Informationen zur Berufserfahrung, Ausbil-
dung, zu beruflichen Qualifikationen, zur Nationalität, zum 
Zivilstand sowie Ihre Kontaktdaten und sämtliche anderen 
Informationen auf Ihrem Lebenslauf. Die Verarbeitung der 
Daten erfolgt auf der Grundlage der Zustimmung, die Sie 
uns durch Ihre Bewerbung oder einem Dienstleister, den wir 
im Rahmen von Einstellungsverfahren in Anspruch nehmen, 
erteilt haben.
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Bei Mitarbeitenden von tipee verarbeiten wir neben den 
vorgenannten Personendaten auch Informationen über 
Vergütung, Sozialversicherungen, Identitätsausweis, Foto-
grafien, Bankverbindung, persönliche Leistungsbeurteilun-
gen, Entwicklungspläne, Korrespondenz, Benutzerkonten 
und Systemlogs sowie private und geschäftliche Telefonnu-
mmern.

Die Verarbeitung erfolgt auf der Grundlage des zwischen 
uns geschlossenen Vertrags oder unserer Verpflichtungen 
als Arbeitgeber.

Nach Ablauf Ihres Arbeitsvertrags verarbeiten wir die 
zur Beendigung des Vertrags notwendigen Daten. 
Anschliessend wird Ihr Personaldossier bereinigt und 
gemäss den geltenden gesetzlichen Vorschriften archiviert.

An wen geben wir Ihre Daten weiter?

Wir können einige Ihrer Personendaten an unsere ver-
bundenen Unternehmen weitergeben, sofern dies gemäss 
den Rechtsgrundlagen und den in der vorliegenden 
Datenschutzerklärung genannten Zielen notwendig ist.

Des Weiteren können wir bestimmte Sie betreffende Infor-
mationen an Subunternehmer und Partner weitergeben, 
um Versicherungsschutz zu erhalten oder aufrechtzue-
rhalten, Risiken zu steuern, bestimmte technische, adminis-
trative oder finanzielle Aufgaben auszulagern sowie unsere 
gesetzlichen Verpflichtungen zu erfüllen.

Wir verpflichten uns, Ihre Daten nur für die oben genannten 
Zwecke zu verarbeiten und sie nicht weiterzuverkaufen 
oder an Dritte weiterzugeben.

Welche Rechte haben Sie?

Sie haben Grundrechte im Zusammenhang mit den Sie be-
treffenden Daten, die wir verarbeiten. Diese Rechte können 
Sie kostenlos geltend machen. Wir verpflichten uns, Ihre 
Anfrage innert 30 Tagen zu bearbeiten. Wir beantworten 
Anfragen in Übereinstimmung mit den gesetzlichen Anfor-
derungen. In einigen Fällen ist es daher möglich, dass wir 
nicht in der Lage sind, bestimmten spezifischen Anfragen 
nachzukommen. Grundsätzlich haben Sie das Recht:

•	 auf Sie betreffende Informationen zuzugreifen

•	 die Richtigstellung von Personendaten zu verlangen

•	 die Vernichtung Ihrer Personendaten zu verlangen

•	 die Verarbeitung Ihrer Daten vorübergehend oder daue-
rhaft einzuschränken

•	 Ihre Zustimmung zu widerrufen oder der Verarbeitung 
Ihrer Daten in Fällen zu widersprechen, in denen diese 
auf der Grundlage Ihrer Zustimmung oder unseres bere-
chtigten Interesses erfolgt

•	 die Daten, die Sie uns übermittelt haben, in einem struk-
turierten Format zu erhalten

Zur Ausübung Ihrer Rechte oder bei Fragen zur vorliegen-
den Datenschutzerklärung senden Sie uns bitte eine E-Mail 
an privacy@tipee.ch oder ein Schreiben an die Adresse un-
seres Datenschutzbeauftragten.

Sollten Sie der Meinung sein, dass wir bei der Verarbeitung 
Ihrer Personendaten gegen das Gesetz verstossen, können 
Sie beim Eidgenössischen Datenschutz- und Öffentlich-
keitsbeauftragten Beschwerde einlegen.

Wie lange speichern wir Ihre Daten?

Sämtliche von uns verarbeiteten Personendaten werden so 
lange gespeichert, wie zum Erreichen des im Rahmen der 
Verarbeitung genannten Zwecks erforderlich. Wenn wir 
einen Vertrag mit Ihnen abgeschlossen haben, wenden wir 
jeweils die für diese Art von Vertrag geltende gesetzliche 
Aufbewahrungsdauer an. Wir können bestimmte Daten 
länger speichern oder bestimmte Aufzeichnungen länger 
aufbewahren, wenn dies zur Einhaltung rechtlicher oder 
finanzieller Vorschriften oder für sonstige statistische Be-
richtszwecke erforderlich ist.

Wie schützen wir Ihre Daten?

Wir treffen geeignete Sicherheitsvorkehrungen, um Ihre 
Personendaten vor Diebstahl, Missbrauch, versehentlicher 
Veröffentlichung oder Vernichtung zu schützen. Des Wei-
teren haben wir sowohl in unseren Prozessen als auch in 
den technischen Systemen, in denen Ihre Daten verarbei-
tet werden, Massnahmen umgesetzt, um die Vertraulichkeit 
der Daten zu wahren.

Wer ist unser Datenschutzbeauftragter?

Die Kontaktangaben unseres Datenschutzberaters sind:

DP&S Sàrl – Data Privacy & Security

z.H. DPO von tipee AG
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This policy reflects our general practices and applicable 
standards in relation to the processing of personal data. It is 
valid as of 01.07.2023. It applies in cases where we act as the 
data controller in relation to the processing of the personal 
data of our customers, employees, partners or visitors to our 
website.

Who are we?

This site is the property of and operated by tipee SA, a public 
limited company under Swiss law, entered in the commercial 
register (number IDE CHE-108.806.266) with place of bu-
siness at Avenue de Sévelin 32, 1004 Lausanne, Switzerland.

tipee develops web applications in order to facilitate better 
collaboration and sharing of information.

What are our values?

Our internal culture is based on humanity and confidence. In 
general terms, we value flexibility, exchange and collective 
intelligence.

On the other hand, we know how to be rigorous and un-
compromising when necessary. This includes the protection 
of our data and that of our customers. Confidentiality, sus-
tainability, integrity and high availability are essential when 
processing personal data that may sometimes be sensitive, 
which is the case with our applications.

The persons who entrust their data to us count on us. And 
we take this commitment extremely seriously.

What personal data do we process and why?

The personal data that we process depends on the type of 
relationship we have with you. We define personal data as 
any information which allows you to be identified or makes 
you identifiable.

If you are a customer, partner or service provider 
or express an interest in our products

We process the contact data which you provide to us, for 
example your first name and surname, address (email and 
postal) and telephone number. This data is processed in or-
der to provide you with the service that has been requested 
and so that we can communicate with you. The legal basis 
is the performance of the contract between us or the steps 
towards its eventual realisation.

Privacy policy

As well as the data referred to above, we may also pro-
cess other personal data which is provided to us within the 
framework of the use of our services. This may include: tran-
saction data, history of the use of our services and authen-
tication logs. The legal basis may differ depending on the 
means of processing, namely: the performance of a contract, 
our legitimate interest or the legal obligations that are incu-
mbent on us.

If you visit our Internet sites or access any other in-
formation that is available on our social networks

We may process usage data, including your IP address, 
geographical location, browser type and version, operating 
system, reference source, duration of your visit, pages ac-
cessed, browsing history and use frequency. The source of 
the usage data is our tracking systems provided by external 
service providers, specifically:

Internet sites: WordPress, Unbounce

Social networks: Linkedin, Instagram, Facebook

Cookies: Facebook Pixel, Google Analytics, Calendly, Zoho

In this context, your information may be transferred to 
third-parties subject to other laws and different commercial 
practices (in particular the United States).

The purpose of this processing is to provide our services and 
to analyse the use of our online services. It is based on our 
legitimate interest in operating, securing and improving the 
content of our services.

If you are an applicant, employee or ex-employee

If you are applying for a job, we will process the personal 
data that you provide to us in relation to your professional 
experience, educational background, professional qualifi-
cations, contact information, nationality, marital status and 
any other information contained in your CV. The processing 
is based on the consent you have implicitly provided us with 
by applying or which you have granted to a service provider 
which we use within the framework of the recruitment pro-
cess.

As an employee at tipee, we process the personal data re-
ferred to above, as well as information concerning your re-
muneration, social security, your ID document, photograph 
and bank details, your personal evaluations, development 
plan, correspondence, user account and system logs and 
your professional and personal telephone numbers.
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The processing is based either on the contract between us 
or on our legal obligations in the capacity of an employer.

If your employment contract is terminated, we will pro-
cess the information that is necessary to terminate the said 
contract. Your personal file is then removed and archived in 
accordance with the legal provisions in force.

Who do we share your data with?

We may share some of your personal data with our asso-
ciated companies to the extent that is necessary in com-
pliance with the legal basis and objectives mentioned in this 
policy.

We may transfer certain information relating to you to 
subcontractors and partners for the purpose of obtaining or 
maintaining insurance coverage, in order to manage risks, 
in order to subcontract certain technical, administrative or 
financial tasks, as well as in order to comply with our legal 
obligations.

We are obliged to only process your data for the purpo-
ses referred to above and to not sell this or share it with 
third-parties.

What are your rights?

You are entitled to basic rights in relation to the data 
concerning you that is processed by us. No costs will be 
incurred by you when claiming these rights and we are 
obliged to process your request within 30 days. We will 
respond to your request in accordance with the legal requi-
rements, which may mean that in certain cases, we will be 
unable to comply with specific requests. In general terms, 
you have the following rights:

•	 To access information that relates to you.

•	 To request that we correct any incorrect personal infor-
mation.

•	 To request that your personal data be destroyed.

•	 To temporarily or permanently restrict the processing of 
your data.

•	 To revoke your agreement or to object to the processing 
in cases where this is based either on your consent or on 
our legitimate interest.

•	 To receive the data that you have provided to us in a 
structured format.

You can exercise your rights or raise any questions in rela-
tion to this policy by sending an email to us at privacy@ti-
pee.ch or by writing to our data protection officer.

Should you be of the opinion that the processing of your 
personal data carried out by us is unlawful, you have the 
option of submitting a complaint to the Federal Data Pro-
tection Officer.

For how long do we retain your data?

All personal data that is processed by us is retained for as 
long as is necessary in order to attain the purpose specified 
within the framework of its processing. Should we have a 
contract with you, we will apply the legal retention periods 
that are in force for this type of contract. We may retain 
certain data or maintain certain records for longer periods 
of time for legal or financial compliance reasons or for other 
statistical reporting purposes.

How is your data protected?

We take appropriate security measures in order to pro-
tect your personal data against theft, unauthorised use, 
accidental disclosure or destruction. We have also imple-
mented measures in order to guarantee the confidentiality 
of your data, both in our processes and in relation to the 
technical systems that process your data.

Who is our data protection officer?

The contact details for our data protection officer are as fol-
lows:

DP&S Sàrl – Data Privacy & Security

A l’att du DPO de tipee SA
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